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Das ist uns wichtig und gilt als Orientierung fiir unsere Aufgaben im
Sozialdienst Unteramt

Wir nehmen Verantwortung im Sinne des Gesetzgebers wahr

o Wir arbeiten streng nach Gesetzgebung. Wir erwdgen Ermessensspielrdume individuell und
schopfen diese angemessen aus.

e Die Anforderungen und Interessen unserer auftraggebenden Gemeinden und deren
Vertretungen als Mitglied in Sozialbehdrde und Verwaltungsrat setzen einen klaren Schwerpunkt
in Bezug auf die Wahrnehmung von sozialer Verantwortung.

Der Kontakt mit unserer Klientel beruht auf gegenseitigem Respekt und Empathie

e In unserer taglichen Arbeit steht die Unterstiitzung unserer Klientinnen und Klienten auf dem
Weg zur Uberwindung schwieriger Lebenssituationen und zur Entfaltung ihres Potenzials im
Vordergrund.

e  Wir fokussieren Starken und Ressourcen und férdern und fordern diese entsprechend.
Eigenverantwortung und Selbststandigkeit wird grosstmaoglich bei der Klientel belassen, damit
agieren wir gemass dem Prinzip «Hilfe zur Selbsthilfe».

e Wirlegen Wert auf Gleichbehandlung, zumal wir die Individualitat in der Generalitat
bericksichtigen.

e Wir fordern Eigeninitiative und Selbststandigkeit und sind offen fir kreative Losungen.

Wir arbeiten gerne und identifizieren uns mit Zielen und Inhalten der Organisation Sozialdienst

e Professionelles Handeln, Einbringen von Fahigkeiten und Eigeninitiative sowie kontinuierliche
Weiterbildung sind Grundlagen einer gesunden Arbeitskultur.

e Wir pflegen einen kooperativen Fiihrungsstil mit hoher Team-Orientierung und tragen Sorge zu
uns und unserem Team.

e Unsere Zusammenarbeit basiert auf Respekt und Wertschatzung sowie auf Offenheit und
Verbindlichkeit.

e Wir leben eine konstruktive Feedbackkultur. Sachliche Riickmeldungen sind erwiinscht, um die
Zusammenarbeit im Team sowie Effizienz und Qualitat in den Arbeitsablaufen zu optimieren.

e  Wir achten auf Teamentwicklung und setzen uns aktiv fiir Qualitatsentwicklung und Fort-
bestehen unseres Sozialdienstes ein.

Wir gestalten Informations- und Kommunikationsprozesse sachorientiert und transparent
e  Mit Flihrungs- und Controlling-Instrumenten stellen wir die erwartete Qualitat sicher.

e Externe Partner im Controlling werden aktiv unterstiitzt und Ergebnisse werden reflektiert und
umgesetzt.

Wir férdern die Zusammenarbeit mit Partnerorganisationen
e Externe Organisationen werden aktiv genutzt zu Gunsten unserer Gemeinden und Klientel.

e Wir agieren als Drehscheibe zwischen unseren auftraggebenden Gemeinden und unseren
Partnerorganisationen.
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